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CERTIFIHUILA S.A.S, se compromete a cumplir con los niveles de calidad y estándares de seguridad y salud 

en el trabajo, así como los requisitos normativos y regulación aplicables con el alcance de la organización, 

garantizando la independencia e imparcialidad de los servicios prestados con el apoyo del personal competente 

y calificado con el que cuenta la organización, asegurando la respuesta oportuna tanto de las solicitudes como 

de las inquietudes o necesidades de nuestros clientes como partes interesadas, generando oportunidades de 

mejora en el desempeño de nuestros procesos y servicios, aumentando nuestros estándares para lograr 

satisfacción de nuestros clientes, empleados y partes interesadas.  

 

Nuestros ejes principales son: la ética profesional, la integridad y el compromiso con el desarrollo de la 

actividades y prestación de los servicios con calidad y honestidad. Para CERTIFIHUILA es fundamental 

mantener la competencia de su personal e infraestructura, gestionar los posibles conflictos de interés, 

manteniendo un sistema integrado de gestión, evaluando y gestionando de manera oportuna de los riesgos 

organizacionales.  

 

La Alta Dirección se compromete a brindar los recursos necesarios para dar cumplimiento al alcance y objetivo 

de la organización, así como a brindar apoyo a todos los procesos de la organización para que en estos se 

demuestre el liderazgo y compromiso de todos para desarrollar sus actividades con imparcialidad, 

independencia y confidencialidad, siempre bajo el marco de la calidad con el fin de garantizar la mejora 

continua, aplicando el enfoque de procesos y el pensamiento basado en los riesgos.  

  

La Alta Dirección de CERTIFIHUILA S.A.S., garantiza que esta política sea entendida, implementada, 

difundida y mantenida de manera completa y efectiva en todos los niveles de la organización. 
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